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Produktverwendungs- und Dekontaminationserkldrung

ANWEISUNGEN ZUM AUSFULLEN DER DEKONTAMINATIONSBESCHEINIGUNG

BEVOR SIE WARE AN UNS ZURUCKSENDEN, MUSSEN SIE EINE DEKONTAMINATIONSBESCHEINIGUNG AUSFULLEN UND
UNS VORAB ZUKOMMEN LASSEN. EINE KOPIE DIESER ERKLARUNG IST AN DER AUSSENSEITE DER VERPACKUNG GUT
SICHTBAR ANZUBRINGEN.

Bei Sendungen, die ohne Riicksendenummer (RGA/RMA) bei uns eingehen, wird automatisch die Annahme verweigert.

o Bitte fillen Sie die Dekontaminationsbescheinigng vollstandig aus. Wir bendtigen Informationen iber aufgetretene Mangel, lhre
Bestellnummer, die Produktseriennummer (bei Serienteilen) sowie — ganz wichtig - detaillierte Informationen zum
Fordermedium.

o Bitte fligen Sie zu allen Medien, mit denen das Produkt in Berlihrung gekommen ist, ein Sicherheitsdatenblatt (SDB) bei.
Vorzugsweise in englischer Sprache.

e Bitte beachten Sie, dass Sie als Kunde vor der Ricksendung fiir die Dekontamination des Produktes verantwortlich sind. Wird
die Ware in einem ungeeignetem Zustand zurlickgesandt, entstehen fiur den Versender zusatzliche Reinigungsgebuhren.

e Schicken Sie uns bitte keine Ware ohne eine entsprechende Ricksendenummer (RGA/RMA).

o Die Dekontaminationsbescheinigung muss vom Endverbraucher unterzeichnet sein, auch dann, wenn das Produkt noch gar
nicht im Einsatz war.

o Nachdem Sie dieses Formular ausgeflllt und an uns zurlickgeschickt haben, bestatigen wir die Annahme, indem wir lhnen eine
Ricksendenummer (RGA/RMA) und die Lieferadresse zusenden.

o Die Waren mussen ordnungsgemaf verpackt und deutlich sichtbar mit der Riicksendenummer (RGA/RMA) versehen sein. Wir
Ubernehmen keine Haftung fur Transportschaden.

o Bitte fiillen Sie das Formular gut leserlich aus.

e Beider Ricksendung von Pumpen dlrfen sich im Pumpenkopf keine Schiduche oder Schlauchelemente mehr befinden. Werden
Schlauche oder Schlauchelemente zur Uberprifung eingeschickt, muss dafir eine separate Dekontaminationsbescheinigung
ausgefullt werden.

e Qdos-Pumpenantriebe diirfen nicht mit montiertem ReNu- oder CWT- Pumpenkopf zurlickgeschickt werden. Mitgesandte
Pumpenkopfe werden von uns aus Sicherheitsgriinden entsorgt und nicht zurtickgeschickt.

Ende der

Riicksendegrund - Reparatur [ ] Lonatonuna |1 Retoure [ ] Reklamation[ | ~ Wartungl ] nur bestimmte Produte
Bei Ricksendung zur Reparatur bitte die Art der Reparatur angeben...
Wty D Garantie (Reparatur wahrend der Garantiezeit fiir das Produkt)

Fixed D Festpreis (bei vielen Pumpen, die jiinger als 7 Jahre sind, ist eine Reparatur zum Festpreis mdglich) — Nennen Sie uns dafiir bitte unsere AB- oder Rechnungsnummer.

Diag I:‘ Diagnose (Untersuchung mit anschlieBendem Kostenvoranschlag ) Fiir die erforderliche Reparatur, bendtigen wir lhre Freigabe zum KVA) — Nennen Sie auch hier unsere AB- oder Rechnungsnummer.

Einzelheiten zum Mangel oder zu den erforderlichen Arbeiten, ggf. Fehlermeldungen beifiigen. Bitte Einzelheiten zur Verwendung nennen, um die Pumpentests/-diagnose zu erleichtern.

Ihr Firmenname: Ihre Auftragsnummer:
Fir Festpreis, Diagnosereparatur oder Wartung

Ihre Rucklieferadresse Ihre Rechnungsanschrift

Name der Kontaktperson
Telefon: E-Mail:
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Der Kunde muss angeben, mit welchen Substanzen das Produkt in Berithrung gekommen ist, welches an Watson
Marlow oder einer seiner Tochtergesellschaften bzw. Vertriebshéndler zuriickgesendet wird. Fehlen diese Angaben, so
kann es zu Verzogerungen bei der Bearbeitung der Riicksendung der Waren oder zu zusétzlichen Kosten fiir die
Reiningung kommen, wenn das Produkt unserer Einschiatzung nach in einem Zustand zuriickgesandt wird, an
welchem keine Arbeiten verrichtet werden kénnen.

Bitte fiillen Sie fiir jeden zuriickgesandten Artikel eine separate Dekontaminationsbescheinigung aus.

Watson-Marlow Muster-Etikett

1.0 Artikelnummer Artikelnummer
nmm—_— [T
0TIt 00 4 . ZXXMX:XX XX: 050.7131.2LU  lss: 4
i variable speed pump ~#——L100uktbeZeiChNUNG 520S/R2 PUMP 220RPM UK
1.1 Produktbezeichnung Zsu:N::Z 0 . 131 2 MM W TUBE
I | Serennummer —p A123456
1.2 Seriennummer Serial No: 150804026259 <41 z oot UL EADIEADE DO I
( )
2.0 Produktnutzung
Bitte beachten Sie, dass wir ,Wasser” nicht als chemische Beschreibung akzeptieren konnen. Bitte geben Sie die Eigenschaften des Wassers sowie etwaige darin enthaltene Verunreinigungen/Schiamme
oder Lésungen an.
Nennen Sie auch eventuelle Abriebe— bei peristaltischen Pumpen befindet sich das Produkt zwar im Schlauch, aber Schlauchschaden fiihren dazu, dass das Produkt durch die Pumpe kontaminiert wird.
. Bitte filhren Sie alle Chemikalien oder Fliissigkeiten auf, mit denen das Produkt in Beriihrung gekommen ist.
Uber das Produkt... 9 g9
Chemikalie 1
o st das Produkt gebraucht? Ja [INein[]  used Name der Chemikalie:
e Wurde es schon gereinigt? Ja [INein[ ] cleaned CAS-Nummer:
e Istdie Handhabung sicher? Ja [INein[ ] tande Sicherheitsdatenblatt liegt bei Yes[ ] No[']
e Istes ggf. radioaktiv? Ja [INein[]  Radioactve
e Besteht Infektionsgefahr? Ja [INein[ ] intectious
®  Kann das Produkt sicher transportiert werden? Ja CINein[ ] Transport
Name der Chemikalie: Name der Chemikalie:
CAS-Nummer. CAS-Nummer:
Sicherheitsdatenblatt liegt bei Yes[ ] No[] Sicherheitsdatenblatt liegt bei Yes[ ] No[_]
Bitte umkreisen Sie alle unten aufgefiihrten Symbole, mit denen die Chemikalienbehélter oder Datenblatter gekennzeichnet sind.
D‘i ' D: ' %j; D: % Dﬁ"l D:
o2 X e S ¥ & B
\, J

3.0 Reinigungsprozess zur Entfernung von Chemikalienriickstdnden, wenn Leitungswasser nicht geeignet ist

4.0 Ich bestatige hiermit, dass die oben angegebene(n) Substanz(en) die einzige(n) ist/sind, welche das angegebene Gerat gepumpt hat
bzw. mit der/denen es in Kontakt gekommen ist, und dass die oben erteilten Informationen korrekt sind. Dariiber hinaus bestatige ich, dass
die Waren in voller Ubereinstimmung mit den giltigen Transportvorschriften verpackt, gereinigt und versendet werden.

Unterschrift ..o Name:

Datum Position

Vom Endverbraucher auszufiillen

Wir bitten Sie, das Dokument vollstandig auszufullen, zu unterschreiben und per E-Mail an Watson-Marlow AG zu senden.
Email : sales.ch@wmfts.com

QA34iss5 CH-DEU Page 2 of 27 SWITZERLAND - Deutsch

Falmouth Factory Returns Declaration



	Your company name: 
	Your order number for Fixed RateDiagnosis repairs or Service: 
	Email: 
	10 Product code: 
	11 Product description: 
	12 Serial Number: 
	Chemical Name 1: 
	Chemical Name 2: 
	SDS attached: 2
	Chemical Name 1_2: 
	Chemical Name 2_2: 
	Chemical Name 1_3: 
	Chemical Name 2_3: 
	SDS attached_2: 2
	Name: 
	Position: 
	Detail: 
	Your return address 1: 
	Your return address 2: 
	Invoice address 1: 
	Your return address 4: 
	Your return address 5: 
	Your return address 3: 
	Invoice address 2: 
	Invoice address 3: 
	Invoice address 4: 
	Invoice address 5: 
	Phone: 
	Contact Name: 
	Return Reason: Off
	type of repair: 5
	Cleaned: 2
	Handle: 2
	Radioactive: 2
	Infectious: 2
	Transport: 2
	Used: 2
	SDS attached_3: 2
	Cleaning: 
	Date_es_:date: 
	Check Box2: Off
	Check Box3: Off
	Check Box4: Off
	Check Box5: Off
	Check Box6: Off
	Check Box7: Off
	Check Box8: Off
	Check Box9: Off
	Check Box10: Off
	Check Box19: Off
	Check Box11: Off
	Check Box12: Off
	Check Box13: Off
	Check Box14: Off
	Check Box15: Off
	Check Box16: Off
	Check Box17: Off
	Check Box18: Off


